Overheidsacademie
voor Informatiemanagement

Werkvormen voor
Business en IT-Alighment

Business en IT-Alignment vormt de grondslag voor informatiemanage-
ment. Het is, sinds het ontstaan in de jaren '90, even populair als
omstreden. Populair omdat in de praktijk wordt erkend dat afstemming
tussen de informatievoorziening en de organisatie noodzakelijk is voor
een effectieve dienstverlening aan burgers, bedrijven en collega
overheidsinstellingen. Omstreden omdat er niets zo dynamisch is als
ontwikkelingen in de informatievoorziening en vooral omdat het zo
moeilijk is om de verschillende werelden van de techniek, informatie en
organisatie bij elkaar te brengen en te houden. In de literatuur is veel
bekend over het wat en weinig over het hoe. Deze tweedaagse training
biedt u handvatten om met afstemming- en samenwerkingsvraagstukken
actief aan de slag te gaan in af en toe weerbarstige praktijksituaties,
complexe omgevingen en soms met schijnbaar tegenstrijdige opvattingen.

IMAC is onderdeel van Het Expertise Centrum



Als professional in het werkveld van het informatie-
management staat u voor uitdagende vraagstukken:

+ Ik heb zulke goede ideeén, maar hoe krijg ik het voor elkaar
dat de juiste mensen mijn plannen steunen?

+ Hoe zorg ik dat mijn klanten mijn grootste ambassadeurs
worden?

+ Hoe zorg ik ervoor dat anderen meedelen in zowel de lasten
als de baten van het project of programma?

+ Hoe kan ik schijnbare tegenstellingen op een constructieve
manier overbruggen zonder de relatie geweld aan te doen?

De deelnemers hebben het volgende profiel:
+ Werkzaam in de publieke sector in de functie van informa-
tiemanager, informatieadviseur, architect (business, infor-
matie en techniek) projectmanager, programmamanager
of vergelijkbare functie;
U beschikt over academisch werk- en denkniveau;

*

U heeft relevante werkervaring in de publieke sector;

*

U bent gedreven, ondernemend en gericht op samen-

*

werking.

Werkwijze

U maakt kennis met verschillende werkvormen die passend
zijn bij de door u ingebrachte praktijkproblematiek. De werk-
vormen bieden een raamwerk om elkaars problematiek mee
te analyseren en te zoeken naar oplossingen. Tevens zijn de
werkvormen geschikt om door u zelf te worden toegepast in
uw eigen omgeving. Samen met de docenten en mededeel-
nemers werkt u aan concrete eigen cases.

U ontvangt naast een certificaat van deelname een toolkit
met materialen waar u direct mee aan de slag kunt.

Resultaat

In deze training gaan we in op de vraagstukken die u als
professional bezighouden. Uw eigen praktijk vormt de voor-
naamste voedingsbron voor de gehanteerde werkvormen.
Na de opleiding heeft u dan ook een concreet plan voor één
van uw eigen praktijkcases. U heeft bovendien geleerd hoe u
uitdagende vraagstukken anders en succesvoller kunt bena-
deren aan de hand van een aantal effectieve werkvormen.

Voor meer informatie en het inschrijfformulier kunt u
de website www.imac-academie.nl bezoeken of een
mail sturen naar imac@imac-academie.nl.

www.imac-academie.nl

Ervaringen van vorige deelnemers

« “Andere kijk gekregen op het alignment vraagstuk.”

« “Veel inspiratie opgedaan en ervaringen
uitgewisseld.”
“Hele bruikbare nieuwe werkvormen en
methodes toegepast.”
“Goede aansluiting op de praktijk, ik kan het
morgen toepassen.”

De Informatiemanagement
Academie

De training Werkvormen voor Business en IT-Alignment
wordt verzorgd door de Informatiemanagement Academie
(IMAC). IMAC is in 2003 opgericht vanuit een uniek samen-
werkingsverband tussen de Belastingdienst, het Kadaster,
het UWV, de IB-groep, de RDW en de ministeries van BZK,
LNV en SZW. Het doel van IMAC is om de essentiéle
verbindende schakel tussen organisaties en ICT te profes-
sionaliseren. Vanwege het groeiende belang van ICT in de
samenleving en binnen de overheid, wordt deze rol nog
belangrijker. IMAC biedt vanuit die doelstelling opleidingen
en trainingen aan voor verschillende doelgroepen binnen
de overheid.

Een incompany training behoort eveneens tot de mogelijk-
heden. Voor meer informatie en het inschrijfformulier kunt
u de website www.imac-academie.nl bezoeken of een e-mail
sturen naar imac@imac-academie.nl.

Voor inhoudelijke vragen kunt u zich wenden tot

Jacques Smeets (kerndocent IMAC) via 070 - 351 49 97.

Data

Kijk voor actuele data op www.imac-academie.nl.

De training is een tweedaagse, inclusief avondprogramma
op de eerste dag.

Kosten

De kosten voor deelname aan deze training bedragen € 1.390,-
en zijn vrijgesteld van BTW. Dit is inclusief locatie en
verzorgingskosten, maar exclusief overnachting. De kosten
voor de overnachting (te reserveren via IMAC) zijn € 89,-

per persoon inclusief ontbijt en exclusief toeristenbelasting.

Trainers
ir. Jacques Smeets MCM CMC (kerndocent IMAC)
Patrick van Loenhout

De kerndocent bewaakt de inhoud en het niveau van
de opleiding.

Locatie
Conferentiehotel ISVW
Dodeweg 8

3832 RD Leusden





